
ChatGPTのインパクト

中小企業こそ

ChatGPT活用すべき理由
2023年9月26日＠ひょうごデジタル経営研究会



今日の内容

• 生成AIのインパクト

• ChatGPTの進化
～スマホアプリ / Advanced Data Analysys

• 生成AIの中小企業経営への影響

• 会社/事業紹介

• 質疑応答



CONFIDENTIAL



リモートワーク研究所（リモ研）とは
リモート時代に必要なツール･ノウハウ･最新情報を

実践的なビジネス視点でお届けするYouTubeチャンネル

6万登録突破



『ChatGPT最強の仕事術』
予約受付開始!

ビジネス業務別の
実践的な活用法

大量のプロンプト例

AI活用のスタンス

早くも3刷

2万部突破



生成AIのインパクト



生成AI（ジェネレーティブAI）とは

学習データをもとに
新たなデータや情報を生み出すAI



様々な生成AI

文章

コード

映像

音声

画像

3D



画像生成AI



動画生成AI



Webサイト生成AI



「デジタル／生成AI時代に求められる人材育成のあり方（ボストン・コンサルティング・グループ合同会社）」
https://www.meti.go.jp/shingikai/mono_info_service/digital_jinzai/pdf/009_03_00.pdf



ChatGPTとは

• Open AI（人工知能研究所）が開発

• チャット型のAI

• GPT＝Generative Pretrained 
Transformer

• GPT4は、アメリカ司法試験を
上位10％で合格してしまう脅威の能力

• 2ヶ月で1億ユーザを突破



ChatGPTの急激な進化
• 2022年11月：ChatGPTリリース

• 2023年2月：ChatGPT Plusリリース

• 2023年3月：GPT-4リリース

• 2023年5月：ChatGPT Pluginsリリース

• 2023年5月：ChatGPTアプリリリース

• 2023年7月：Code interpreterリリース

• 2023年8月：ファインチューニングAPIリリース

• 2023年8月：エンタープライズプランリリース

• …



AI武装力＝ビジネス戦闘力



ChatGPTができること

リサーチ文章作成 企画立案

情報収集

観点出し

抜け漏れ
チェック

アイデア出し

プラン作成

骨子作成

文案作成

整理要約

… … …

プログラミング
ITツール活用

解説

ソース作成

エラー
チェック

…

他言語

添削

翻訳

会話練習

…



本日を通じた強化ポイント

リサーチ文章作成 企画立案

情報収集

観点出し

抜け漏れ
チェック

アイデア出し

プラン作成

骨子作成

文案作成

整理要約

… … …

プログラミング
ITツール活用

解説

ソース作成

エラー
チェック

…

他言語

添削

翻訳

会話練習

…

①
スマホ＆音声入力
で活用頻度アップ

②
Advanced Data

Analysysでさらに



ChatGPTの進化
スマホアプリ/Advanced Data Analysys



スマホアプリの価値：音声入力



活用シーン

頭を使う必要があるけど、
疲れて考えたくない時



コード
インター
プリター

これまでのChatGPT

優秀な秘書

Advanced Data Analysys後
のChatGPT

秘書兼エンジニア

Advanced Data Analysysとは



Advanced Data Analysysの仕組み

https://www.bioerrorlog.work/entry/code-interpreter-chatgpt



ChatGPT＋ Advanced Data Analysysの能力を分解

ChatGPTの能力
（秘書的な能力）

Advanced Data Analysysの能力
（エンジニア的な能力）

リサーチ

文章作成

アイデア出し

翻訳

コーディング

ファイル読み込み

Pythonコード実行

Python環境変更

ファイル作成/アウトプット



Advanced Data Analysysを使いこなすには

• Advanced Data Analysysを使う
≒エンジニアに指示する

• 方法1：演繹的アプローチ
Pythonの入門書を読み何ができるか/できないかを知る

• 方法2：帰納的アプローチ
具体例を通じ、仕組み･構造を学び、応用する



生成AIの

中小企業経営への影響



中小企業経営者にとっての影響

短期 中長期

機
会

脅
威

短期･中長期での
機会･脅威を

捉える必要あり



研究：ChatGPTの仕事への影響

• 8割の職種で、仕事の10％に影響

• 2割の職種では、仕事の50％に影響

参照：『GPTs are GPTs: An Early Look at the Labor Market Impact Potential of Large Language Models』https://arxiv.org/abs/2303.10130



Job Zone別の影響度



Job Zone別の影響度

①Job Zone1の職業で、タスクの50%に影響を受ける職業は、

②ほぼ0



スキル別の影響度

引用：『GPTs are GPTs: An Early Look at the Labor Market Impact Potential of Large Language Models』
https://arxiv.org/abs/2303.10130



ChatGPTの業務貢献価値

参照：Resume Builder「1 in 4 companies have already replaced workers with ChatGPT」
（ https://www.resumebuilder.com/1-in-4-companies-have-already-replaced-workers-with-chatgpt/）





• コンサル等の
外注コストの削減

• 社員レベルの底上げ

• 新たな仕事の機会

• DXの機会

中小企業経営者にとっての影響

短期 中長期

機
会

脅
威

• 生成AI活用による
他企業との対応差

• 仕事の自動化
（雇用コスト削減、一人
あたり付加価値アップ）

• 新たな採用機会

• 新たなビジネス機会

• 変革によるビジネスモデ
ルの陳腐化



業務効率アップに必要な3つのIT知識

テクノロジー
（ITでできること）

汎用ツール 特化ツール

生成AI知識
ChatGPT、画像、映像…

ツール内自動化
Google App Script/Excelマクロ…

ツール横断自動化
iPaas（zapier・make…）

…

…

日程調整ツール
Timerex, Calendly…

文字起こしツール
Notta…

文章処理ツール
poe…

プログラム環境
Code Interpreter…

…

画像処理ツール
ClipDrop・VectorizerAI…

調査ツール
Perplexity.AI、Bard…

特定用途文章ツール
AI Writer…

特定用途AIツール
オーダーメイドAI …



「働き方が進化する」

Workstyle Evolution会社紹介



生成AI活用支援の当社サービス
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• プライム上場 機械商社での生成AI活用の並走支援

• プライム上場 専門商社での生成AI研修実施

• プライム上場 鉄道会社での生成AI研修実施

• グロース上場 IT企業との研修プログラム開発

• ITシステム企業とのコンサルティング・研修プログラム開発

• 地域工務店 での全社での生成AI活用支援

• 研修会社 へのAI添削システム開発

• 不動産会社 へのオリジナルAIチャットシステム開発



事例：レポートの自由回答の添削コストを1/6＆速度激増

生成AI活用の業務内容

受講生のレポートの添削･スコ
アリング

企業

社会人向けの教育サービス提供

課題・状況

• 業務委託で添削担当が200人

• レポート提出→添削まで10日
程度の時間がかかる

• 添削コストに加え、採用･教
育等のコストもかかっている

主なビジネス成果

• 1レポートあたりのコスト：約1/6

• GPT-4を使っても1レポートあたりコストが人
間の1/6

• 速度：10日→数分

• 提出→評価まで、数分程度で実施完了

• PoCを終えて全体展開を経営陣と合意

• 仕組みを使った新たなサービス展開も模索



YouTubeチャンネル（https://www.youtube.com/@remote-work）で

生成AIのノウハウや最新情報を配信。チャンネル登録6万人超

YouTubeチャンネル

https://www.youtube.com/@remote-work


『ChatGPT最強の仕事術』

ビジネス業務別の
実践的な活用法

大量のプロンプト例

AI活用のスタンス

出版実績（1/2）

2万部突破



質疑応答
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